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Ogodlnopolska kampania informacyjno — promocyjna dotyczaca Europejskiego Funduszu

Spotecznego i Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Informacja o kampanii

Ogodlnopolska kampania informacyjno-promocyjna realizowana bedzie w ramach Rocznego Planu Dziatan
Pomocy Technicznej PO KL, Roczny Plan Dziatan Informacyjno — Promocyjnych. Kampania stuzy¢ bedzie
promocji Europejskiego Funduszu Spofecznego i Programu Kapitat Ludzki jako narzedzia pomagajacego
przedsiebiorcom w przeciwdziataniu negatywnym skutkom spowolnienia gospodarczego.

W ramach stworzonego pakietu antykryzysowego Programu Kapitat Ludzki przewidziano nastepujace
mechanizmy:

a)

b)

»Szkolenia zamiast zwolnien” (uatrakcyjnienie zasad udzielania pomocy publiczne;j
przedsiebiorstwom dotknietym skutkami spowolnienia gospodarczego).

Opracowany zostat mechanizm zwiekszajacy mozliwos¢ skorzystania przedsiebiorcow ze szkolen i
doradztwa, ktéry pozwoli na ograniczenie negatywnych skutkow spowolnienia gospodarczego (w
tym réwniez zwolnien pracownikéw) w diuzszej perspektywie czasowej poprzez podniesienie
adaptacyjnosci pracownikébw bez koniecznosci ponoszenia przez przedsiebiorce dodatkowych
wydatkéw zwigzanych z finansowaniem wktadu prywatnego w ramach pomocy na szkolenia.

Nowelizacja Rozporzadzeh dotyczacych pomocy publicznej wprowadzi nowy srodek pomocy dla
przedsiebiorstw znajdujgcych sie w trudnej sytuacji ekonomicznej (pomoc do 500 tys. euro), Pomoc
udzielana w ramach nowego srodka bedzie mogta byé przeznaczona m.in. na szkolenia i doradztwo
dla zagrozonych przedsiebiorstw i bedzie ona udzielana na analogicznych zasadach jak pomoc de
minimis, tj. bez koniecznosci wnoszenia wktadu prywatnego przez przedsiebiorce. W ramach
projektowanej nowelizacji zostanie wprowadzona mozliwos¢ udzielania pomocy de minimis na
szkolenia i doradztwo, dzieki czemu przedsigbiorca planujacy przeszkolenie swoich pracownikéw nie
bedzie zobligowany do wnoszenia wktadu prywatnego, natomiast kwota ta zostanie przedsiebiorcy
pokryta w cato$ci w ramach udzielonej pomocy de minimis.

realizacja przez wybrane wojewddztwa projektéw systemowych tzw. ,,szybkiego reagowania” w
zakresie reintegracji zawodowej o0s6b dotknietych negatywnymi skutkami spowolnienia
gospodarczego (w ramach Poddziatania 8.1.2 - Wsparcie proceséw adaptacyjnych i
modernizacyjnych w regionie).

Podmiot publiczny albo podmiot prywatny, ktéremu zostanie zlecona realizacja projektu ,szybkiego
reagowania” bedzie petnit funkcje ,operatora” wsparcia dla pracodawcoéw przechodzgcych proces
modernizacji i restrukturyzacji zwigzany ze spowolnieniem gospodarczym. Pracodawcy (w tym
przedsiebiorcy) nie bedg sami aplikowa¢ o srodki, ale bedg zgtasza¢ sie o udzielenie wsparcia do
realizatora projektu, ktéry bedzie pozostawat w ,trybie gotowosci” do swiadczenia tego wsparcia.

»Szybka $ciezka” oceny wnioskdw o dofinansowanie projektu - czas oceny wniosku zostanie
skrécony do 30 dni (procedura bedzie mogta zosta¢ zastosowana w ramach konkurséw ogtaszanych
i przeprowadzanych w ramach Poddziatania 6.1.1 - Wsparcie oséb pozostajgcych bez zatrudnienia
na regionalnym rynku pracy — Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia,
Dziatania 6.2 oraz Poddziatania 8.1.2 - Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w
regionie).



d) sfinansowanie specjalistycznych szkolen lub  studiow podyplomowych dla  wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw zwolnionych z zakfadu pracy (np. pracownikéw zwolnionych w
sektorze ustugowym, w tym w branzy finansowe;.

e) wsparcie dla oséb zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem z pracy
Z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, zatrudnionych u pracodawcéw przechodzacych procesy
adaptacyjne i modernizacyjne, realizowane w formie tworzenia i wdrazania programéw typu
outplacement (zwolnienia monitorowane), w tym: szkoleh i poradnictwa zawodowego, poradnictwa
psychologicznego, pomocy w zmianie miejsca pracy (np. jednorazowy dodatek relokacyjny/
mobilnosciowy dla osoby, ktéra uzyskata zatrudnienie w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca
zamieszkania), pomocy w znalezieniu nowej pracy (np. jednorazowy dodatek motywacyjny dla
osoby, ktora uzyskata zatrudnienie w nowym miejscu pracy z wynagrodzeniem nizszym niz u
dotychczasowego pracodawcy), wsparcie dla oséb zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosé
gospodarcza w tym: doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajace uzyskanie
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, przyznanie
dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (do wysokosci 40 tys. PLN).

Cele kampanii

e promocja Europejskiego Funduszu Spotecznego jako narzedzia skutecznej walki ze spowolnieniem
gospodarczym,

e przekazanie przedsiebiorcom informacji na temat réznych form wsparcia ze sSrodkéw EFS,
opisanych w punkcie 2.1,

e przekonanie przedsiebiorcow o tatwej dostepnosci srodkéw oraz prostych procedurach w
pozyskiwaniu pomoc,

o wytworzenie u przedsiebiorcow przekonania, ze warto szkoli¢ pracownikéw, bo przenosi sie to na
zysk firmy i wzmocnienie jej pozycji w czasie recesji,

e przekazanie informacji call to action na temat miejsc, gdzie dostepna jest petna informacja na temat
pomocy unijne;.

Opis i definicja grupy docelowej kampanii:

Do celéw kreacyjnych, grupa docelowa to:

o wiasciciele mikro przedsiebiorstw,
e wiasciciele i kadra kierownicza matych i srednich przedsiebiorstw,
e 0soby planujgce zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej,

o wysoko wykwalifikowani pracownicy, ktérzy utracili prace z przyczyn lezacych po stronie
pracodawcy.

Mikroprzedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo, ktére w jednym z ostatnich dwdch lat obrotowych
zatrudniato mniej niz 10 pracownikéw, ktérego roczny obrét oraz/lub catkowity bilans roczny nie
przekracza 2 milionéw euro.

Male przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo, ktoére zatrudnia 10 - 49 pracownikéw oraz jego roczny
obrét nie przekracza 10 milionéw euro lub catkowity bilans roczny nie przekracza 10 milionéw euro.



Srednie przedsiebiorstwo to przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia 50 - 250 pracownikéw oraz jego roczny
obrét nie przekracza 50 milionéw euro lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro.

Do celéw mediowych, grupa docelowa to:

a) dla prasy — kategorie zawodowe: dyrektorzy i wolne zawody lub wiasciciele prywatnych firm
(zatrudniajacych 1 - 250 os6b),

b) dla radia — kategorie zawodowe: dyrektorzy, wiasciciele, prezesi firm.
Kluczowe bariery w korzystaniu przez grupe docelowa ze wsparcia ze srodkéw EFS:

a) brak wiedzy (lub wiedza bardzo pobiezna) na temat form wsparcia i dostepnosci srodkow
pomocowych z budzetu EFS

b) poglad, iz srodki pomocowe z Unii Europejskiej sg dostepne tylko dla nielicznych, spetniajacych
trudne warunki, niezbedne do ubiegania sie o wsparcie

¢) poglad, iz uzyskanie pomocy z budzetu EFS jest niezwykle trudne i zbiurokratyzowane
d) brak przekonania, ze szkolenia zwiekszajg konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw
Komunikowane korzysci.

Korzysci wynikajace z réznych form wsparcia, jakie chcemy komunikowac:

a) Korzysci racjonalne:

zwiekszanie potencjalnego/przysztego zysku firmy i jej konkurencyjnosci,
— uodpornienie firmy na skutki kryzysu,

— rozwoj firmy — wsparcie finansowe na rozpoczecie nowych inwestyciji,

oszczednosci materialne - minimalny wkiad wtasny, lub brak wktadu wtasnego,

— oszczednos¢ czasu - pelny i fatwy dostep do informacji na temat wsparcia, prosty sposob
aplikowania o wsparcie z budzetu EFS.

b) Korzysci emocjonalne:

— poczucie rozwoju wiasnego przedsiewziecia gospodarczego, poczucie bezpieczenstwa i
stabilno$ci w prowadzeniu biznesu nawet w trudnych czasach,

Uwiarygodnienie korzysci

- specjalny, bogaty pakiet antykryzysowy, opisany w punkcie 2.1., stworzony w celu wzmocnienia
pozycji przedsiebiorstw w dobie spowolnienia gospodarczego,
- uproszczone procedury aplikowania o wsparcie,

- tatwy dostep do informacji: — infolinia EFS 0 801 337 801, strona www.efs.gov.pl , e-mail
pokl@mrr.gov.pl, Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym - adres: ul.
Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa.

- inwestujgc w firme mozna zwiekszy¢ poczucie stabilnosci i konkurencyjnosci wtasnego biznesu.



mailto:pokl@mrr.gov.pl

Realizacja kampanii:

Kampania zostanie zrealizowana przez firme Ecorys Polska Sp. z 0.0. na terenie catego kraju zgodnie ze
strategig, opisang w niniejszym dokumencie.

Strategia komunikacji:

Przetamanie zdiagnozowanych wsrdd pracodawcow z grupy docelowej barier dotyczacych — z jednej strony
— braku wiedzy na temat réznych mozliwosci wsparcia z drugiej strony bariery psychologicznej
przeswiadczenia o braku mozliwosci uzyskania pomocy (wsparcia), a z trzeciej - braku wiary w skutecznosé
tego wsparcia. Niezaleznie od przestanek niedowierzanie w mozliwos¢ uzyskania wsparcia jest barierg na
poziomie emocji, a nie racjonalnych argumentéw. Dlatego kampania bedzie sie skupiata na przetamaniu
bariery emocjonalnej wiascicieli i kadry zarzadzajacej — nawet najbardziej racjonalne argumenty dotyczace
braku barier w dostepie do pomocy nie beda przekonujace, jesli pracodawca z goéry bedzie zaktadat, ze
oferta go nie dotyczy, a pomoc jego firmie i tak nie ma sensu. Z chwilg oswojenia grupy docelowej z réznymi
wariantami wsparcia ze strony srodkéw EFS oraz podnoszenia kwalifikacji i uswiadomienia pracodawcom
realnej potrzeby, bedzie mozna dotrze¢ do nich z naszg oferta i jej szczegdétami — z racjonalnymi
argumentami opartymi o faktyczne i istotne dla przedsiebiorcow korzysci.

Oczekiwane rezultaty kampanii:

Rezultaty dot. postaw grupy docelowej wobec wsparcia ze srodkéw EFS:
a) Podniesienie $wiadomosci korzysci oraz rdéznych mozliwosci wsparcia, jakie ptyng dla firmy
zwtaszcza w czasie spowolnienia gospodarczego;
b) Zwiekszenie skionnosci do sprawdzenia mozliwosci wsparcia oraz zainwestowania w ksztatcenie
swoich pracownikéw oraz w siebie;

Rezultaty dot. postaw wobec form wsparcia oferowanego w ramach EFS, jako najlepszego
rozwigzania dla firm w okresie spowolnienia gospodarczego:
a) Zwiekszenie wiedzy na temat mozliwosci skorzystania ze szkolen dofinansowanych w ramach EFS
oraz o warunkach i korzysciach ptyngcych z mozliwosci skorzystania z tego typu szkolen,
b) Wyrobienie przekonania, ze szkolenia dofinansowane z EFS nie wigzg sie z ucigzliwymi
formalnosciami, ani tez z zadnymi powazniejszymi inwestycjami ponoszonymi przez przedsiebiorce,
c) Zwiekszenie wiedzy na temat ofert szkoleniowych,
d) Zwiekszenie znajomosci ustug oferowanych w ramach pakietu antykryzysowego PO KL dla firm,
e) Powiadomienie przedsiebiorcéw, ze receptg na wyjscie z zapasci moze byé uzycie narzedzi
proponowanych w ramach pakietu antykryzysowego,
f) Uswiadomienie przedsiebiorcom, ze nie muszg zwalnia¢ swoich pracownikow, moga skorzysta¢ z
opcji pakietu antykryzysowego ,szkolenia zamiast zwolnien”,
g) Mozliwos¢ wsparcia pracownikow zatrudnionych w firmach dotknietych spowolnieniem
gospodarczym,

Rezultaty zwigzane z wizerunkiem:

Zwiekszenie rozpoznawalnosci marki EFS oraz PO KL ws$rdd przedsiebiorcow .

Platforma komunikacyjna kampanii / baza komunikatu:

~Aby w dzisiejszych trudnych czasach nie dac sie kryzysowi (spowolnieniu gospodarczemu) i przetrwa¢ na
rynku, trzeba szukaé réoznych rozwigzan, ktore to przetrwanie umozliwig a w tej sytuacji wsparcie ze Srodkéw
EFS to wymierny zysk i korzysci dla Ciebie, Twoich pracownikéw i Twojej firmy... SprawdZ na stronie
www.efs.gov.pl jak tatwo, bez zbednych formalnosci mozna skorzystac z pakietu antykryzysowego PO KL~

Tak sformutowana platforma komunikacyjna jest rozwigzaniem, w ktére bedzie mozna wpisywaé rézne
elementy komunikacji — w zaleznosci od wyznaczonych celéw i potrzeb — utrzymujacych czytelny charakter
kampanii. Na bazie proponowanej platformy, mozliwe bedzie zbudowanie przekazu, z ktérym nasi odbiorcy
beda mogli sie utozsamic, ktéry bedzie nawigzywat do ich potrzeb i ktéry bedzie dla nich istotny.


http://www.efs.gov.pl/

Kreacja dziatan ATL

Czym jest kryzys? Ostabia firmy, wyniszcza zycie gospodarcze, ogranicza inwestycje, demotywuje — jest jak

choroba, ktéra ostabia caty organizm — panstwo. Lekarstwem moze stac sie pakiet rozwigzan przygotowany

przy wsparciu EFS — ktéry pozwoli stang¢ na nogi, uodporni sie na to co sie dzieje wokét, da nam nowe
mozliwosci rozwoju. Choroba i lekarstwo — sg podstawg komunikacji. W ten sposéb, poprzez silny kontrast
komunikowana bedzie najwazniejsza korzys¢ — szybka i skuteczna pomoc w sytuacji spowolnienia
gospodarczego. Bazujac na tej metaforze przygotowana zostata petna komunikacja — reklamy prasowe,
radiowe, reklamy zapowiadajgce broszure oraz jg samag — bedacg pierwszg pomocag antykryzysowg i
podstawowym nos$nikiem informacji o sposobach walki ze spowolnieniem gospodarczym.

Dziatania realizowane w ramach kampanii:

Prasa

Broszura zostanie doftaczona do Gazety Wyborczej i Rzeczpospolite;j.
Reklamy prasowe pojawig sie w: Gazecie Wyborczej, Rzeczpospolitej, Gazecie Prawnej, Polityce,
Newsweeku i Wprost.

Radio

Kampania radiowa ma na celu przekazanie informacji o emisji broszury w gazetach. Do kampanii zostaty
wybrane nastepujgce stacje radiowe: PR1, PR3, RMF FM oraz Radio ZET.

Dziatania Public Relations

1)

Opracowanie petnej listy medidw objetych wszystkimi dziataniami PR wspierajgcymi kampanie

informacyjno — promocyjna.

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

Sposrod  wszystkich wyselekcjonowanych przedstawicieli medidow wybrana zostanie grupa 10
najwazniejszych w kontekscie realizacji celéw kampanii, efektywnosci dotarcia do gtéwnej grupy
docelowej oraz zasiegu terytorialnego. Dziennikarze znajdujacy sie w kluczowej grupie mediéw zostang
objeci dodatkowymi dziataniami w procesie budowy bazy mediow stuzgcych: zwiekszeniu efektywnosci
dziatan realizowanych w ramach kampanii.

Przygotowanie materiatéw prasowych i dzwiekowych.

Nawigzanie relacji z przedstawicielami wybranych Partneréw Spotecznych kampanii informacyjno-
promocyijnej, w tym m.in. pozycjonowanie w mediach przedstawicieli wybranych Partneréw Spotecznych.

Opracowanie materiatdw przeznaczonych dla Partneréw Spotecznych stuzacych realizacji wspdlnych
dziatan PR wspierajgcych kampanie. W tym:

- Materiat prasowy dystrybuowany w trakcie trwania kampanii

- Materiat prasowy dystrybuowany przez Partnera Spotecznego

- Studium przypadku (dobre praktyki) na podstawie informacji i danych uzyskanych od Partnera
Spotecznego potwierdzajgcego skutecznos¢ narzedzi oferowanych w ramach EFS i PO KL

Organizacja konferencji prasowej zorganizowana we wspotpracy z Partnerami Spotecznymi
Prowadzenie Biura Prasowego kampanii i prowadzenie intensywnych relacji z mediami

Materiaty specjalne dla medioéw elektronicznych (radio i TV). Poza klasycznymi materiatami drukowanymi
beda otrzymywaty specjalnie przygotowane pod katem specyfiki ich pracy, gotowe do emisji,

profesjonalne materiaty audio i wideo. Beda dystrybuowane wraz z kontekstowo zwigzanymi z nimi
informacjami prasowymi nt. PO KL lub materiatami eksperckimi.



